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Politica da Qualidade

A Geréncia da Etevimol compromete-se:

®* Focar nas necessidades dos clientes, com o objetivo de ir de encontro as suas
expectativas e garantir a plena satisfagdo cumprindo com os seus requisitos,
assim como o cumprimento de todas as exigéncias estatutarias e regulamentares
aplicaveis a nossa atividade e produtos;

* [nvestir no desenvolvimento de produtos que vdo de encontro as necessidades e
expectativas do mercado do vestuario e confe¢do;

=  Promover uma cultura de rigor e profissionalismo baseada no desenvolvimento
das competéncias dos colaboradores, no desenvolvimento do espirito de equipa,
e no comprometimento de todos nos objetivos da empresa;

= Criar e manter relagdes benéficas entre a empresa, clientes, fornecedores,
comunidade local e partes interessadas, para que a qualidade dos servigos
prestados sejam reconhecidos como uma opg¢do de melhoria continua;

= Garantir uma adequada gestdo ambiental, nomeadamente no que concerne a
consumos energéticos e a produgdo de residuos, de modo a garantir a melhoria
continua do desempenho ambiental e a prevengdo da poluicio;

= A promover o desenvolvimento e implementacdo do Sistema de Gestdo da
Qualidade (SGQ) e garantir os meios materiais e humanos necessérios, para a
satisfagdo dos seus requisitos e melhoria continua da sua eficacia.

Vilar do Monte, 15 de abril de 2025
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